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1. PRESENTACION

El Plan Operativo Anual, POA, es la herramienta de gestiéon que permite concretar y
facilitar la implementacion de los proyectos institucionales a corto plazo, mediante el
ordenamiento légico de las acciones que deben realizar cada una de las unidades
administrativas. Su principal funcién es permitir la optimizacion de los recursos y el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidas para cada proyecto.

El Plan Operativo Anual para el afio 2021, debe estar alineado al Plan Estratégico
Institucional y vincular éste con el presupuesto, siendo la base para elaborar la proforma
presupuestaria. Esta herramienta debe contemplar los proyectos especificos vinculados
con los objetivos estratégicos, asi como, las acciones indispensables para la gjecucion
de las actividades institucionales, plasmadas como: proyectos de inversion publica,
proyectos de mejoramiento institucional; y, actividades permanentes.

Las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Publico y
Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de Recursos Publicos,
especificamente en el parrafo 3 de la Norma 200-02 Administracion Estratégica, en lo
referente al POA, indica: “Los planes operativos constituiran la desagregacién del plan
plurianual y contendran: objetivos, indicadores, metfas, programas, proyectos y
aclividades que se impulsaréan en el periodo anual, documento que deberd estar
vinculado con el presupuesto a fin de concretar lo planificado en funcion de las
capacidades y la disponibilidad real de los recursos.”

2. FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

« El Plan Operativo Anual, POA para el ano 2021, debera estar alineado al
Plan Estratégico Institucional 2018 — 2022 y debera sustentarse en objetivos,
metas e indicadores institucionales.

s El Plan Operative, POA que se ejecutara durante el afio 2021, serd aprobado
por la maxima autoridad institucional y constituira el insumo basico para la
elaboracion de la proforma presupuestaria y plan anual de contratacion.

» Los proyectos y actividades vinculados a los objetivos estratégicos que
constaran en el Plan Operativo Anual, POA y que seran desarrollados por
cada Unidad Administrativa de la Contraloria General del Estado, estaran
plasmados como: programas o proyecios de mejoramiento institucional y de
inversién publica; y, actividades permanentes.

e La formulacién del Plan Operativo Anual, POA, debera desarrollarse
conforme lo indicado en la “Gufa para la Formulacién def Plari Operativo
Anual de las Unidades de la Contraloria General del Estado”.

e« El Plan Operativo Anual, POA 2021, sera elaborado por las Unidades
Administrativas, y debera ser registrado en el sistema de Planificacion
Institucional: cgePlanificacion, conforme lo indicado en la guia antes
referida,

29



Martes 23 de febrero de 2021 Tercer Suplemento N° 396 - Registro Oficial

2.1. Formulacion: Actividades Permanentes

2.1.1. Las actividades permanentes son aquellas actividades continuas e
indispensables que deben realizarse para el desarrollo normal de la gestion
de cada una de [as Unidades Administrativas, las mismas deberan estar
acorde a las funciones, atribuciones, productos y servicios establecidos en
el Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos Sustitutivo de
la Contraloria General del Estado.

21.2. Las actividades permanentes de cada Unidad Administrativa,
contempladas en el POA, deben desarrollarse considerando los recursos
necesarios (humanos, financieros, materiales y técnicos o tecnolbgicos), a
fin de garantizar su ejecucion; y, su dimensionamiento debera basarse en
la capacidad operativa existente y/o posible (distribucién de personal y
tiempo asignado a cada actividad).

2.2. Formulacién: Proyectos de Mejoramiento Institucional y de Inversion
Publica

2.2.1. Los proyectos de mejoramiento institucional y de inversién publica,
estaran dirigidos a mejorar el rendimiento de cada Unidad Administrativa y
contribuiran con el cumplimiento de los macroproyectos vinculados a su
correspondiente mision. Para el efecto, se deberd observar lo contenido en
la Matriz de Implementacién del Pian Estratégico Institucional PEI, vigente.

2,2.2. Cada Unidad Administrativa priorizara los proyectos a ejecutar
anualmente, considerando criterios de: impacto o efecto que tendran los
resultados sobre la gestidén institucional, el nivel de solucién sobre un
problema, hallazgo o no conformidad y los recursos necesarios en relacion
a los disponibles y/o posibles para su ejecucion.

2.2.3. Los proyectos de mejoramiento institucional y de inversién puablica de
cada Unidad Administrativa, determinados para el POA, deberdn estar
desarrollados considerando los recursos necesarios (humanos, financieros,
materiales y técnicos o tecnoldgicos), a fin de garantizar su ejecucion; y, su
dimensionamiento debera basarse en la capacidad operativa existente y/o
posible (distribucion de personal y tiempo asignada a cada actividad).

2.2.4. Elresponsable de cada Unidad Administrativa, previo a la formulacién de
un proyecto de mejoramiento y de inversidén plblica, coordinara con las
unidades co-responsables o co-relacionadas la gjecucion del proyecto, con
el objetivo de delimitar su alcance y viabilidad. Para el efecto, se debera
suscribir un "Acta de Compromiso y Coordinacién”, que debera ser cargado
en el sistema de Planificacion Institucional: cgePlanificacion.

3. EJECUCION PLAN OPERATIVO ANUAL
3.1. La ejecucion de los proyectos y actividades contenidos en el Plan Operativo
Anual, POA, deberan ser registrados periodicamente en relacidon al

cumplimiento de las metas establecidas. Para el efecto, se utilizara el sistema
de Planificacion Institucional: cgePlanificacion.
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3.2. El responsable de cada Unidad Administrativa, obligatoriamente debera
designar un delegado principal y un delegado suplente que actuaran como
responsables del registro del cumplimiento del POA, en lo que corresponda,
dentro de los plazos establecidos.

3.3. El responsable de cada Unidad Administrativa pondra en conocimiento de la
Direccién Nacional de Planificacion Estratégica y Evaluacién Institucional, el
inicio o arranque del(los) proyecto(s) definido(s), mediante memorando, en el
que se incluird informacion respecto a:

Conformacioén del equipo de trabajo;

Tiempo asignado para la gjecucién del proyecto;

Cronograma de ejecucion;

Hitos y/o productos a entregarse;

Unidades co-responsables y/o co-relacionadas de ejecucion del proyecto, en
el caso de que hubiere; v,

» Tipo de Gasto [Corriente (Permanente); o, de Inversion (No Permanente)]

3.4. En caso, que las Unidades Administrativas requieran realizar ajustes a la
planificacion operativa, deberan solicitar su aprobacién al Subcontralor(a)
General del Estado o al Subcontralor(a) de Auditoria, acorde competencia,
adjuntando los justificativos correspondientes y hasta antes de la culminacion
de cada frimestre. Posterior a su aprobacién, coordinara con la Direccién
Nacional de Planificaciéon Estratégica y Evaluacién Institucional los cambios
requeridos, para fines de seguimiento y evaluacién. Bajo ningln motivo podra
ajustarse el POA, después del tercer frimestre del afio en curso.

3.5. Las unidades co-responsables y/o co-relacionadas de los proyectos de
mejoramiento institucional y de inversién publica, participaran en la ejecucion
de los proyectos, conjuntamente con las unidades responsables, conforme
cronograma y actividades establecidas.

4. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

4.1. La Direccién Nacional de Planificacién Estratégica y Evaluacion Institucional
efectuard periddicamente el seguimiento del Plan Operativo Anual, POA, en
base a los proyectos y actividades definidos por cada Unidad Administrativa y
la informaciéon registrada como avances ¢ cumplimiento de las metas
establecidas.

4.2. La Direcciéon Nacional de Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional
realizara evaluaciones semesirales en relacion al cumplimienio de las metas
definidas en el POA, generara reportes e informara sobre el cumplimiento a las
autoridades de la CGE y responsables de las Unidades Administrativas. De ser
necesario, se podran realizar evaluaciones eventuales en diferentes periodos,
a fin de observar posibles desviaciones en el cumplimiento de los objetivos y
coordinar acciones correctivas.

4.3. En caso, que las Unidades Administrativas hayan solicitado modificaciones a la

planificacién operativa, el seguimiento y evaluacién se realizara en base a Ila
uliima reprogramacién aprobada por la autoridad competente.
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5. CIERRE DE PROYECTOS

5.1. Para el cierre de un proyecto de mejoramiento institucional y de inversién
publica, debe haber finalizado su ejecucién, cumplido el 100% de sus metas y
logrado su objetivo.

5.2. La Unidad Administrativa debera solicitar el cierre a la Direccion Nacional de
Planificacion Estratégica y Evaluacion Institucional, mediante memorando, en el
gue se incluira los siguientes aspectos:

Cédigo del Proyecto;

Nombre de! Proyecto;

Ao de Ejecucién del Proyecto;
Metas del Proyecto;

Medios de Verificacién; y,
Conclusiones y Recomendaciones
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GUIA PARA LA FORMULAC[GI'}I DEL PLAN OPERATIVO ANUAL DE LAS
UNIDADES DE LA CONTRALORI{A GENERAL DEL ESTADO, PARA EL ANO
2021

ﬂﬂﬂh_ﬂ_ﬂ;ll

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

E
} E .
L " e
[4) .
=t
t i 3
E ;
£ E
8
i 2
i ~ t
S ;
2
3 ;
: R .
b b ;
YIRS
i

GUIA PARA LA FORMULACION DEL PLAN
OPERATIVO ANUAL, POA PARA EL ANO 2021

33



Martes 23 de febrero de 2021 Tercer Suplemento N° 396 - Registro Oficial

Contenido
Te INTRODUGCION...aeeeceeeeeveererseesssssssssssssssassasssessessessasseneessasessansessassarasssnsons
2. FORMULA g:iéN DE PROYECTO DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
Y DE INVERSION PUBLICA . .....ocovovsvseesessesssssssssasasessssssssssssssassasssssssasassssassssneses.

21. Perfil de Proyecto de Mejoramiento Institucional y de Inversion Publica.

2.2, Programacion del Proyecto de Mejoramiento Institucional y de Inversion

PUOBIICA ..eteciiticsiasiniinreniic et ecneresnnerssieinsssssnbninsttrssaessssnenesanenssansansns sissns seesnsnsssasesnensennass
a) Seccion 1: Programacion Operativa de la Actividad ..........ccoocoivvveiiiccineneccnincrerenenaen,
b) Seccion 2: Programacion Operativa de la Meta..........ociinnninnrnssnsnns s,
c) Seccion 3: Programacion Operativa por Resultados ........c.oocvreiecenicnecneneeninenenn,
3. FORMULACION DE ACTIVIDADES ...cucovviirrsercscasissessessssssssesssssossesssssasses
3.1. Programacion de las Actividades Permanentes..........c.cccvvvnicrniesnnnssennnss
a) Seccion 1: Programacion Operativa de la Actividad ........cc.occvcrecvncnincniiicniinnnn,
b) Seccidén 2: Programacion Operativa de la Mefa ...,
c} Seccion 3: Programacion Operativa por Resultados ...,
4. RECOMENDACIONES. ....isveriircirisssriniscsraissssnsirasssisassssssinsinsssssssssssrssesrosse
4.1. Recomendaciones para formular el nombre de la actividad permanente
12
4.2, Recomendaciones para el nombre del Indicador.........cccovneerviinneisinnnan,
4.3. Recomendaciones para la férmula de calculo del indicador...............

34



Registro Oficial - Tercer Suplemento N° 396 Martes 23 de febrero de 2021

1. INTRODUCCION

Las Unidades Administrativas de la Contraloria General del Estado, formularan el Plan
Operativo Anual, POA para el afio 2021, identificando para el efecto, las actividades
permanentes y los proyectos de mejoramiento institucional y de inversion pubiica
planificados ejecutarse durante el afio fiscal y que estén alineados al Plan Estratégico
Institucional, PEI. Cada uno estara asociado a objetivos, metas e indicadores, a fin de
evaluar su cumplimiento,

2. FORMULACIQN DE PROYECTO DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL Y DE
INVERSION PUBLICA

El proyecto de mejoramiento institucional y de inversién publica se define como Ia
planificacion de actividades interrelacionadas y coordinadas, que se ejecutan dentro del
limite de tiempo y recursos disponibles, con el fin de obtener o crear un producto,
servicio o resultado Gnico; y, cumplir o alcanzar un determinado objetivo.

Los proyectos de inversién publica son aquellos que, para su gjecucion se requiere de
una fuente de financiamiento diferente a la asignada a la Contraloria General del Estado,
como gasto corriente; los proyectos de inversion publica regularmente son:
Infraestructura, optimizacién de talento humano, implementacion de software que no
puede ser desarrollado internamente, adquisicién de equipamiento informatico, entre
otras, es importante mencionar que este tipo de proyectos deben ser presentados en €l
formato previamente establecido por la Secretaria Técnica Planifica Ecuador.

Ademas, las unidades administrativas deberan considerar en el cronograma de
ejecucion el tiempo de desarrollo de las siguientes fases:
« Postulacién
Solicitud del dictamen de prioridad
Inclusion en e PAI
Emision de certificaciones anuales o plurianuales
Asignacion de recursos
Fase preparatoria, preconfractual y contractual

La postulacion de los proyectos de inversidén ptblica, no garantiza el dictamen de
prioridad ni la asignacion de los recursos, conforme lo establece el Cédigo Orgénico de
Planificacidn y Finanzas Publicas - COPFP.

lLos proyectos de mejoramiento institucional son iniciativas que, pueden ser
desarrolladas por las unidades administrativas, con el propésito de mitigar o disminuir
una debilidad, o para potenciar una fortaleza interna o institucional. Las caracteristicas
de este tipo de proyectos es que pueden ser ejecutados con recursos propios de la
entidad por ejemplo el desarrollo de metodolegias, aplicativos informaticos, mejora de
estrategias comunicacionales, entre ofras.

Los proyectos de mejoramiento institucional y de inversion publica identificados por las

Unidades Administrativas de la Contraloria General del Estado, deberan formularse
cumpliendo lo siguiente:
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2.1. Perfil de Proyecto de Mejoramiento Institucional y de Inversién Publica

Es un resumen de la idea del proyecto de mejoramiento institucional y de inversion
pablica que se requiere desarrollar, Para el efecto, debera utilizar el Anexo 1: Formato:
Perfil de Proyecto de mejoramiento institucional y de inversion, completando foda
la informacidn requerida, conforme las siguientes instrucciones:

DATOS GENERALES

Unidad Ejecutora:

Indicar el nombre de la Unidad responsable de ejecutar el
proyecio de mejoramiento institucional y de inversién
publica. Ejemplo: Direccién Nacional de Planificacion
Estratégica y Evaluacién Institucional

Misidn de la

Unidad:

Indicar la mision de la Unidad conforme consta en Estatuto
Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos
Sustitutivo de la CGE.

ALINEAMIENTO ESTRATEGICO

Objetivo
Estratégico:

Identificar el Objetive Estratégico contenido en el PEI
vigente. Ejemplo: O.E.4: Oplimizacion de fa Gestion Interna

Objetivo Tactico:

Identificar el Objetivo Tactico contenido en ef PE| vigente.
Ejemplo: O.T.4.1 Mejorar y optimizar los procesos de la
institucion

Macroproyecto de
Mejoramiento

Institucional y de
Inversion Piblica:

Identificar el Macroproyecto de mejoramiento institucional y
de inversion publica contenido en el PEI vigente. Ejemplo:
M.P.4.2.1: Forfalecer los procesos de planificacion,
seguimiento, medicién y evaluacion basado en fa gestién por
resultados

DATOS PROYECTO DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL Y DE INVERSION

PUBLICA

Definir las siglas para el proyecto de mejoramiento
Siglas: institucional y de inversion pdblica, que permitan su facil

identificacion. Ejemplo: P-DNPEyYEI-01-2018.

Titulo del proyecic de mejoramiento institucional y de
Nombre Proyecto | inversiéon publica a realizarse, el mismo debe expresar el
de DMejoramiento | objetivo del proyecto de mejoramiento institucional y de

Institucional y de
Inversion Pablica:

inversidn publica de forma corta, concisa y precisa. Ejemplo:
Fortalecer Ios procesos de sequimienfo y evaluacion del
PAC; y, comunicaciones.

Tipo del Proyecto:

Identificar el tipo de proyecto que se ejecutara. Ejemplo:
Activos Fijos, Infraestructura, Procesos, Tecnologia, etc.

Situacion Actual:

Describir la realidad existente, problemas o necesidades de
la Unidad o proceso correspondiente, que inciden en la
adecuada gestion. Ejemplo: La DNPEYE! no cuenta con un
sistema informatico que permita realizar el seguimiento y
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evaluacion de los PAC de las unidades de auditoria interna
y externa a nivel nacional.

Justificacion:

Describir la justificacién para implementar el proyecto de
mejoramiento institucional y de inversién publica, incluyendo
las mejoras, beneficios y demas aspectos positivos que
resultarian de! proyecto de mejoramiento institucional y de
inversion pablica. De ser necesario, sustentar con normativa
legal. Ejemplo: Contar con un sistema que permita realizar el
seguimiento y evaluacion de los PAC, en base a las nuevas
tecnologias de informacion.

Indicar cual es el resultado que se espera alcanzar luego de
la ejecucion del proyecto de mejoramiento institucional y de

Meta: inversion ptiblica, en funcion del objetivo definido. Ejemplo:
Contar con un sistema informéatico hasta ef 4to trimestre del
presente afio.

Indicar los productos o entregables de informacion que se

Medio de irAn obteniendo en la ejecucion del proyecto de

Verificacion:

mejoramiento institucional y de inversion ptiblica y que seran
la hase para la evaluacién de los indicadores. Ejemplo:
Metodologia desarrolfada e implementada.

Supuesto:

ldentificar los factores internos y/o externos que implican
riesgos para el proyecto de mejoramiento institucional y de
inversién publica. Ejemplo: Mo se cuenta con los recursos
tecnoldgicos y personal suficiente para la implementacion del
sistema.

Requerimientos del
Proyecto de
Mejoramiento
[nstitucional y de
Inversion Publica:

Requerimientos / recursos necesarios para la ejecucion del
proyecto de mejoramiento institucional y de inversién
publica, como: humanos, financieros, materiales y técnicos o
tecnolégicos). Ejemplo: Tecnolégicos vy humanos.

Proyecto de
Mejoramiento

Institucional y de
Inversion Publica:
Relacionados ylo
Complementarios

indicar los proyectos de mejoramiento institucional y de
inversion plblica que se encuentran vinculados o sean
complementarios al que se va a ejecutar. Caso contrario
indicar que no existen proyectos de mejoramiento
institucional y de inversion ptblica relacionados, razon por la
cual debe ser considerado como uh proyecto nuevo.

OBJETIVOS

Siglas del Objetivo
General:

Definir las siglas para el objetivo.general, que permitan su
facil identificacion. Ejemplo: O.G.P-DNPEyYEI-01-01.

Objetivo General:

indicar el objetivo general que se espera cumplir con [a
ejecucion del proyecto de mejoramiento institucional y de
inversion publica. Es la finalidad o propoésito del proyecto de
mejoramiento institucional y de inversién pudblica. Ejemplo:
Desarroflar un sistema integral de seguimiento y evaluacion
de los PAC.
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Breve descripcién del objetive general, expresando o
Descripcién identificando el alcance del mismo. Ejemplo: Hasta el 4to
Objetivo General: trimestre del afio en curso, se debera mejorar ef seguimiento,
medicion y evaluacion basado en la gestion por resultados.

Fuentes de informacién que se obtendran en la gjecucion del
proyecto de mejoramiento institucional y de inversion
plblica, que permitan verificar que el objetivo fue alcanzado.
Ejemplo: Metodologia para la ejecucion del seguimiento y
evaluacién de la planificacion.
Indicar los eventos, condiciones o decisiones que deben
presentarse para que el proyecto de mejoramiento
Supuesto: instilucional vy de inversibn pUblica contribuya
significativamente al cumplimiento del objetivo o fin. Ejemplo:
Disposicitn de Recursos Humanos y Tecnolégicos.

. . ... | Definir las siglas para los objetivos especificos, que permitan
gg:zif?::rometwo su facil identificacion. Ejemplo: Objefivo 1: O.E. P-DNPEYEI-

’ 01-01; Objetivo 2: O.E.P-DNPEYEI-01-02.

Indicar los objetivos que se esperan alcanzar con la
ejecucién del proyecto de mejoramiento institucional y de
inversién publica, ordenados de acuerdo a grado de
importancia o prioridad. Posteriormente, éstos se convertiran
en los componentes del proyecto de mejoramiento
institucional y de inversion pulblica en la fase de
programacion.
La redaccion de los cobjetivos especificos debera ser en
verbo infinitivo. Ejemplo: Oef: Obtener la Melodologia de
Seguimiento y Evaluacion Desarroffada. Oe2: Implementar el
Sistema de seguimiento v evaluacion implementado.
Breve descripcion de los objetivos especificos, expresando o
Descripcion de los | identificando el alcance del mismo o delimitando. Ejemplo:

Medio de
Verificacion:

Objetivos
Especificos:

Objetivos Objetivo 1: Hasta el 4to trimestre del afio vigente, se debera
Especificos: contar con el soporte funcional al Sistema SisconWeb
mejorado.

Fuentes de informaciénh generados en la ejecucién . del
proyecio de mejoramiento institucional y de inversidn

an:::;i% acién: de publica, que permitan verificar que los productos/servicios

. esperados han sido obtenidos. Ejemplo: Informe
cumplimiento de actividades.

Indicar los eventos, cendicicnes o decisiones que tienen que

Supuesto: darse, a fin de que los ohjetivos especificos alcancen el

propésito. Ejemplo: Disposicion de Recursos Humanos y
Tecnoldgicos.

2.2. Programacion del Proyecto de Mejoramiento Institucional y de Inversién
Publica

Posterior a la elaboracion del Perfil del Proyecto, se debe cumplir con la formulacion de
la programacién del proyecto de mejoramiento institucional y de inversién publica. Para
el efecto, se utilizara el Anexo 2: Matriz: Programacién del Proyecto de mejoramiento
institucional y de inversién, completando toda la informacidén requerida como:
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componentes/actividades, metas e indicadores en relaciéon a una linea de tiempo,
conforme las siguientes instrucciones:

a) Seccién 1: Programacion Operativa de 1a Actividad

- PROGRAMVACION OPERATIVADEIMATA IV AT

Unldad
Adminlstrativa

1. Unidad Administrativa: Registrar el nombre de la Unidad ejecutora o
responsable directa del proyecto de mejoramiento institucional y de inversién
publica. Ejemplo: Direccién Nacional de Planificacion Estratégica y Evaluacion
Institucional

Meta

Descripclén Frecuencia Tipo
Componente de laMata de Meta

l Componente

2. Componente/Actividad: Previamente, la Unidad debe haber definido al menos
dos objetivos especificos, dado que éstos seran registrados como componentes
en esta seccién. Ejemplo: Metodologia de Seguimiento y Evaluacion
desarrollada.

3, Descripcion del Componente: Describir brevemente el componente con el
propésito de delimitar el alcance de cada uno. Ejemplo: Metodologfa
desarrollada para efectuar el seguimiento y evaluacion a los PAC’s de manera
integral.

4. Meta: Definir ! resultado esperado y que se comprometen a lograr, Es el final
deseado por cada componentefactividad. Ejemplo; 700% del disefio de la
mefodologia de seguimiento y evaluacion de los PAC’s.

6. Frecuencia de la Meta: La frecuencia de [a meta podra ser: mensual, trimestral,
semestral o anual.

6. Tipo de Meta: En relacién a la meta definida y la forma de evaluacién de los
resuitados, indicar el tipo de meta, que puede ser: Cuantitativa (nimeros) o
Porcentual (porcentaje).

b) Seccidn 2: Programacioén Operativa de la Meta

PROGRAMACION OPERATIVA DELAMETA. -
lerV I 2doT lers SerT 4w T 2doS Meta Inlclo fin
Anua
J/"\ _ / 3\ /D_‘@_
:’\ 2 \\./ \\
7 1 % ~
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1. Programacion de la Meta Segiin el Trimestre que Corresponda 1T, 2T, 3T y
4T: En relacién al tipc de meta y resultado que se debe obtener por cada
componente/factividad, registrar cémo se programaré el avance y cumplimiento.
Ejemplo: 2T: 25%, es decir que al 2do trimestre se cumplird el 25% del 100% de
la actividad. Considerar que e! cumplimienio de las metas es objefo de
verificacion.

2. Programacion Semestral de la meta 1erS y 2doS: Programacion semestral de
la meta. Aplicar, sumatoria de los dos primeros trimesires y dos ultimos
trimestres.

3. Meta Anual: Corresponde a la Sumatoria total de la programacion. Considerar
que, en casc de porcentaje la sumatoria fotal debe ser del 100%.

4. Inicio: Duracién del componente/actividad. Indicar fecha de inicio de la actividad:
Ejemplo: 2020-01-30, utilizar formato (Afio-Mes-Dia).

5. Fin: Duracién del componentefactividad. Indicar fecha de fin de la actividad:
Ejemplo: 2020-05-31, utilizar formato (Afio-Mes-Dia).

¢) Seccidn 3: Programacion Operativa por Resultados

PROGRAMACION OPERATIV A POR RESULTADOS

Férmula de Cileule Medio de

! Responsable

del Indlcador Verlficacidn

@ (2) {3) (2 @,
N N NS

Tipo de Nombre del
Indicador Indlcador

1. Tipe de Indicador: Indicar a que tipo corresponde el indicador que se utilizara
para evaluar el avance y resultados de los componentes/actividades. Estos
pueden ser. de Eficiencia (mide la relaciéon entre los recursos utilizados vy el
resultado obtenido); de Eficacia (relacidén entre aclividades planificadas y las
efectivamenie ejecutadas, verificando el logro de resultados); de Cumplimiento
(Medicién de la consecucién de las actividades); de Impacfo (mide efectos y
percepciones, utilizada especificamente para procesos de control y percepcion
de la ciudadania ante el desempefio).

2. Nombre del Indicador: Definir el nombre del indicador que servira para evaluar
el cumplimiento de la meta. Ejemplo: Porcentaje de ejecucion en la actualizacion
del Catastro Institucional.

3. Férmula de Calculo del Indicador. Establecer la férmula que permita

cuantificar el grado de cumplimiento respecto a la meta establecida. Ejemplo: (#
de entidades actualizadas / # Total de requerimientos de actualizacion) *100.
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4. Medio de Verificacién: Indicar la fuente de informacién, que se utilizara para
verificar el resuitado del indicador, Ejemplo: Reporte de entidades registrados,
obtenido def cgeCatastro.

5. Responsable: Indicar el nombre del responsable gue lidera la ejecucion del
componente en relacion a su programacion. Ejemplo: Directora Nacional de
Planificacién Estratégica y Evaluacion Institucional.

3. FORMULACION DE ACTIVIDADES

La Unidad Administrativa identificara las actividades mas relevantes o permanentes
para el logro de los objetivos institucionales, basados en las funciones y productos
establecidos en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos, y que
seran ejecutadas en el transcurso del afio, alineados a los objetivos estratégicos y
tacticos seleccionados.

3.1. Programacion de las Actividades Permanentes
Para la formulacion de las actividades permanentes, se utilizard el Anexo 3. Matriz:
Actividades Permanentes, completando toda la informacién requerida, conforme las

siguientes instrucciones:

a} Seccion 1: Programacion Operativa de la Actividad

IGNOPERATIVA DELAACTIVIEAD "~ i

! Frecuencia Tiho
___Actlvidad Meta de la Meta de Meta

$:- - PROGRAMAC

T Unidad

 Administratival| 99120 Actvidad Destrinclén

1. Unidad Administrativa: Registrar el nombre de la unidad ejecutora o
responsable directa del proyecto de mejoramiento institucional y de inversion
publica. Ejemplo: Direccién Macional de Flanificacion Estratégica y Evaluacion
Institucional

2. Codigo de la Actividad: ldentificar un codigo para la actividad, vinculado a las
siglas de la Unidad y con ntimero secuencial. Ejemplo: A-DNPEyYEI-01.

3. Actividad: Es el nombre de la actividad permanente que ejecutara la Unidad
Administrativa. Una actividad son un sinniimero de tareas o acciones que
responden a cada una de las metas propuestas, ordenadas en forma ldgica y
secuencial, con el propdsito de consequir los resultados esperados. Ejemplo:
Difundir el plan estratégico institucional 2018-2022.

4, Descripcion de la Actividad: Describir brevemente [a actividad, con el propésito

de delimitar el alcance de cada uno. Ejemplo: Difundir el plan estratégico
institucional 2018-2022 con un nuevo visionamiento estratégico.
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5. Meta: Definir el resultado esperado y que se comprometen a lograr. Es el final
deseado por cada actividad. Ejemplo: Cumplir con el 100% de difusion del Plan
Estratégico Institucional.

6. Frecuencia de la Meta: La frecuencia de la meta podra ser: mensual, trimestral,
semestral o anual. :

7. Tipo de Meta: En relacién a la meta definida y la forma de evaluacién de los
resultados, indicar el tipo de meta, que puede ser; Cuantitativa (nimeros) o
Porcentual (porcentaje).

b) Seccion 2: Programacién Operativa de la Meta

PROGRAMACION OPERATIVA DELA META,

lerT ” 2doT B Iers 3erT 4taT 2dos r::; inlclo An ll
— oo+
<GP NN N
1

./

1. Programacién Trimestral de las Actividades 1T, 2T, 3T y 4T: Programacién
de la meta. En relacion al tipc de meta y resultado que se debe obtener por cada
actividad, registrar como se programara el avance y cumplimiento. Ejemplo: 2T:
25%, es decir que al 2do trimestre se cumplira el 25% del 100% de la actividad.
Considerar que el cumplimiento de las metas es objeto de verificacion.

2. Programacion Semestral de la Meta 1erS y 2doS: Programacion semestral de
la meta. Aplicar, sumatoria de los dos primeros trimestres y dos ultimos
frimestres.

3. Meta Anual: Corresponde a la sumatoria total de la programacion. Considerar
gue, en caso de porcentaje la sumatoria total debe ser del 100%.

4. Inicio: Duracion de la actividad. Indicar fecha de inicio de la actividad: Ejemplo:
2020-01-30, utilizar formato (Afio-Mes-Dia).

5. Fin: Duracién de la actividad. Indicar fecha de fin de la actividad: Ejemplo: 2020-
05-31, utilizar formato (Afo-Mes-Dia).
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c) Seccion 3: Programacion Operativa por Resultados

PROGRAMACION OPERATIVA POR RESULTADOS

Tipo da | Nombre del ’ Férmulade Cleulo Medlo de
Responsable
Indicador ! Indicador del Indicador Verlficacién
() (5 (3) ( 2) [ )
AN N/ N N A /|

1. Tipo de Indicador: Indicar a que tipo corresponde el indicador que se utilizara
para evaluar el avance y resultados de las actividades. Estos pueden ser: de
Eficiencia {mide la relacion entre los recursos utilizados y el resultado obtenido);
de Eficacia (relacién entre actividades planificadas y las efectivamente
ejecutadas, verificando el logro de resultados); de Cumplimiento (Medicion de [a
consecucion de las actividades); de Calidad (mide el desempefio de los
resultados logrados, nivel de cumplimiento de las especificaciones para una
determinada actividad).

2. Nombre del Indicador: Definir el nombre del indicador que servira para evaiuar
el cumplimiento de la meta. Ejemplo: Grado de difusién del plan estratégico
institucional 2018-2022.

3. Foérmula de Calculo del Indicador: Establecer la formula que permita
cuantificar el grado de cumplimiento respecto a la meta establecida. Ejemplo: (#
de Actividades Ejecutadas / # Tofal de Actividades Programadas) * 100.

4. Medio de Verificacion: Indicar la fuente de informacion, que se utilizara para
verificar el resuitado del indicador. Ejemplo: Lista de asistencia.

5. Responsable: Indicar el nombre del responsable de liderar la ejecucion de la

actividad en relacidbn a su programacion. Ejemplo: Directora Macional de
Planificacién Estratégica y Evaluacién Institucional.
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4. RECOMENDACIONES
4.1. Recomendaciones para formular el nombre de la actividad permanente

« Se debera actualizar el catalogo de actividades permanentes de la unidad.

+ Se debe diferenciar actividades de tareas.

+« Se recomienda que la informacion registrada como actividad, agrupe varias
tareas.

+ Deben ser claras, entendibles y medibles.

4.2. Recomendaciones para el nombre del indicador

» El nombre expresa la denominacion precisa con la que se distingue al indicador,
no es Ja repeticion del objetivo.

» Debe ser claro y entendible en si mismo, pero no presentarse como definicion.

» No contiene el método de cdlculo, pero debe ser consistente con el mismo,

» Debe ser unico y corto.

e« El nhombre, ademas de concreto, debe definir claramente su utilidad.

s El nombre del indicador no debe reflejar una accién; no incluye verbos en
infinitivo.

4.3. Recomendaciones para la férmula de calcule del indicador

o Uiilizar simbolos matematicos para las expresiones aritméticas, no palabras.

» Expresar de manera puntual las caracteristicas de las variables y de ser
necesario, el afio y la fuente de verificacién de la informacién de cada una de
ellas.

» En el caso de que el método de calculo del indicador contenga expresiones
matematicas complejas, colocar un anexo que explique el método de calculo.
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